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Amtseinfuhrung: Feierstunde der Staatlichen Sozialverwaltung
in der Wiirzburger Residenz

Seit Juli 2025 leitet Regierungsdirektorin Carmen Ringelmann die Regionalstelle
Unterfranken der Landesbehdrde Zentrum Bayern Familie und Soziales (ZBFS) in
Wiurzburg. Die Amtseinfuhrung fand am 14. Januar 2026 als Feierstunde in der
Residenz Wurzburg statt. Gleichzeitig wurde Kerstin Altenbeck als ehemalige
Regionalstellenleiterin verabschiedet.

Ministerialdirektor Dr. Markus Gruber, Amtschef im Bayerischen Staatsministerium
fur Familie, Arbeit und Soziales, hiel3 die neue Regionalstellenleiterin willkommen,
dankte der scheidenden Vorgangerin fur ihr jahrelanges, engagiertes Wirken und
uberbrachte Glickwunsche von Staatsministerin Ulrike Scharf: ,Die ZBFS-
Regionalstelle Unterfranken in Wirzburg bleibt in guten und erfahrenen Handen.
Ich gratuliere Frau Ringelmann herzlich zur neuen Aufgabe und bedanke mich
zugleich bei ihrer Vorgangerin Frau Altenbeck flr ihren Einsatz und ihr
Engagement. Frau Ringelmann ist eine erfahrene Personlichkeit, die die ZBFS-
Regionalstelle Unterfranken bereits seit April 2025 kommissarisch geleitet hat. Ich
wunsche ihr eine gute Hand bei allen Entscheidungen. Das ZBFS ist die
Herzkammer unseres Familienlandes Bayern und eine zentrale Anlaufstelle fur die
Menschen im Freistaat. Das ZBFS ist ein Garant, dass Bayern gemeinsam stark
bleibt.*

Carmen Ringelmann trat im September 1989 beim Landesamt fir Finanzen in den
offentlichen Dienst ein und wechselte im September 1990 zum Versorgungsamt
Wirzburg in die gehobene Beamtenlaufbahn. Nach Stationen als Sachbearbeiterin
fur das damalige Erziehungsgeld, in der Sozialen Entschadigung, wo sie sich unter
anderem als Sonderbetreuerin um Opfer von Gewalttaten kimmerte, sowie in der
Personalabteilung, nahm sie ab August 2006 die Aufgaben der Fachgebietsleitung
fur Zentrale Aufgaben wahr. Von Mitte 2011 bis Oktober 2025 war die erfahrene
Verwaltungsbeamtin zudem Ausbildungsleiterin in der Regionalstelle Wirzburg und
wirkte in den Jahren 2009/2010 beim Aufbau der Wirzburger Prothesensammlung
.Second Hand“ sowie 2018/2019 bei deren Erweiterung um einen grof3en
Selbsterfahrungsbereich federflUhrend mit.

Kerstin Altenbeck war von 2008 bis 2012 in der Zentrale des ZBFS in
verschiedenen Fuhrungspositionen tatig und wechselte 2013 als Richterin ans
Arbeitsgericht Bamberg. Nach einer Abordnung an das Landesarbeitsgericht
Nurnberg Ubernahm sie im Februar 2022 die Leitung der Regionalstelle
Unterfranken. Von Mai 2023 bis Marz 2025 war sie zudem Zentrale
Ansprechpartnerin fur Opfer von Terror und von auf Straftaten beruhenden
Groldschadensereignissen in Bayern. Zum 1. April 2025 kehrte sie als Direktorin an
das Arbeitsgericht Bamberg zurlck. Seit 1. November 2025 ist sie Vizeprasidentin
des Landesarbeitsgerichts NUrnberg.


https://www.wuerzburger-prothesensammlung.de/
https://www.wuerzburger-prothesensammlung.de/

In der Regionalstelle Unterfranken in Wurzburg sind neben den Hauptaufgaben
Familienleistungen, Schwerbehindertenfeststellungsverfahren und Inklusionsamt
unter anderem die Anerkennungsstellen fur Sozial- und Kindheitspadagogen und
fur Assistenzhunde sowie das Servicetelefon Familienleistungen angesiedelt. Uber
Letzteres werden Interessierte aus ganz Bayern vor einer Antragstellung unter der
einheitlichen Nummer zu Fragen rund ums Elterngeld beraten. In der Regionalstelle
Unterfranken kimmern sich rund 190 Beschaftigte um die Belange der Blrgerinnen
und Burger mit ZBFS-Zustandigkeit.

Weiterfuhrende Informationen zu den vielfaltigen Aufgaben und Leistungen der
Landesbehorde ZBFS finden Sie auf unserer Homepage unter:
www.zbfs.bayern.de.

Das Foto zeigt:

Carmen Ringelmann (3.v.li.) und Kerstin Altenbeck (4.v.li.) im Rahmen der
Feierstunde zur Amtsubergabe in der Residenz Wurzburg mit (v.re.) Dr. Markus
Gruber, Amtschef im Staatsministerium fur Familie, Arbeit und Soziales, Dr. Norbert
Kollmer, Prasident der Landesbehérde ZBFS, Dr. Gabriele Roos, leitende Arztin der
ZBFS-Regionalstelle Unterfranken, sowie Wurzburgs Oberblrgermeister Martin
Heilig (2. v. li.) und Matthias Fiedler, Personalratsvorsitzender des ZBFS in
Wirzburg. © ZBFS/Roos
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