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Neue Leiterin der Regionalstelle Unterfranken der 
Landesbehörde ZBFS 
 
Ab sofort übernimmt Carmen Ringelmann die Leitung der  
Regionalstelle Unterfranken der Landesbehörde Zentrum Bayern Familie und 
Soziales (ZBFS) in Würzburg. Sie tritt die Nachfolge von Kerstin Altenbeck an, 
die zum 1. April 2025 als Direktorin ans Arbeitsgericht Bamberg gewechselt ist. 
Carmen Ringelmann führte die Geschäfte der Regionalstelle seitdem bereits 
kommissarisch.  
 
„Mit der Regierungsdirektorin Carmen Ringelmann leitet eine berufserfahrene 
und führungskompetente Kollegin die Geschicke in Würzburg. Die 
Regionalstelle Unterfranken befindet sich weiterhin in besten Händen“, so Dr. 
Norbert Kollmer, Präsident der Landesbehörde ZBFS. 
 
Im September 1989 trat Carmen Ringelmann beim Landesamt für Finanzen in 
den öffentlichen Dienst ein und wechselte im September 1990 zum 
Versorgungsamt Würzburg in die gehobene Beamtenlaufbahn. Nach Stationen 
als Sachbearbeiterin für das damalige Erziehungsgeld, in der Sozialen 
Entschädigung, wo sie sich unter anderem als Sonderbetreuerin um Opfer von 
Gewalttaten kümmerte, sowie in der Personalabteilung nahm sie ab August 
2006 die Aufgaben der Fachgebietsleitung für Zentrale Aufgaben wahr.   
Seit Mitte 2011 ist die erfahrene Verwaltungsbeamtin zudem Ausbildungsleiterin 
in der Regionalstelle Würzburg und wirkte 2009/2010 beim Aufbau sowie 
2018/2019 bei der Erweiterung der dortigen Würzburger Prothesensammlung 
Second Hand federführend mit.  
 
Bei der Regionalstelle Unterfranken in Würzburg sind neben den 
Hauptaufgaben Familienleistungen, Schwerbehindertenfeststellungsverfahren 
und Inklusionsamt unter anderem die Anerkennungsstellen für Sozial- und 
Kindheitspädagogen und für Assistenzhunde sowie das Servicetelefon-
Familienleistungen angesiedelt. Bei letzterem werden Interessierte aus  
ganz Bayern unter der einheitlichen Nummer 0931 32090929 zu Fragen rund 
ums Elterngeld vor einer Antragstellung beraten. Das Servicetelefon-
Familienleistungen steht von Montag bis Donnerstag zwischen 8 und 16 Uhr 
sowie freitags zwischen 8 und 12 Uhr zur Verfügung. 
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